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DOCUMENTO DE RESPUESTAS A OBSERVACIONES TECNICAS EXTEMPORANEAS
ADICIONALES PRESENTADAS Al ANALISIS PRELIMINAR DE LA CONVOCATORIA
ABIERTA 029 DE 2024

COLOMBIA Y Agencia

De acuerdo con los términos del cronograma del proceso en referencia, mediante el presente
documento se da respuesta a las observaciones TECNICAS presentadas de manera extemporanea
al analisis preliminar de la Convocatoria Abierta No. 029 de 2024, que tiene por objeto: “Articular
esfuerzos para agilizar la Caracterizacion de las Solicitudes recibidas en el marco del proceso de
Registro de Sujetos de Ordenamiento —RESO de la Agencia Nacional de Tierras, en el cumplimiento
del Acuerdo de Paz”.

OBSERVANTE: K-HUA GPC
FECHA DE PRESENTACION: miércoles, 10 de julio de 2024
HORA: 10:29 a. m.

OBSERVACION 1. Mediante la presente, amablemente le solicitamos a la entidad atender la
siguiente inquietud relacionada con el numeral 4.1 EVALUACION DE LOS FACTORES TECNICOS
y su modificacién en la Adenda 1, asi:

Con respecto al factor ponderable que se detalla:

B e A P W e 1SR T S TR AT
Experiencia en operacion o implementacion o ccordinacion de
proyectos o soluciones o herramientas de BPO o contact center o 20
call center

Entendemos que los contratos presentados para acreditar la experiencia habilitante segun el
numeral 3.3.2.4 Experiencia criterio_diferencial MIPYMES, pueden ser validos también para
acreditar el factor ponderable antes sefialado, ¢.es correcto nuestro entendimiento?

Toda vez que en la Adenda 1, no se hace claridad al respecto.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

Teniendo en cuenta la observacion presentada, nos permitimos indicar que en el documento
Andlisis Preliminar se establece "4.2. CRITERIOS TECNICOS DE EVALUACION DE LAS
PROPUESTAS (100 PUNTOS) A. EXPERIENCIA ADICIONAL (40 PUNTOS) El proponente debera
aportar experiencia adicional, en contratos ejecutados y registrados en el RUP, cuyo objeto y/o
alcance y/o actividades y/u obligaciones estén relacionado (as) con: ejecucion de Eventos masivos
de capacitacion en contenidos TIC a nivel nacional. Para ello, debera diligenciar el ANEXO
No.17:EXPERIENCIA ADICIONAL COMPONENTE EVENTOS MASIVOS y adjuntar la o las
certificaciones correspondientes”. Por lo cual, para este criterio se exige la presentacion de
experiencia adicional a la exigida en el Capitulo 2. REQUISITOS HABILITANTES.
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Ahora bien, en relacién con los demas conceptos objeto de ponderacion, si se puede acreditar la
experiencia con la misma certificaciéon; siempre y cuando ésta cumpla con lo requerido en cada uno
de los requisitos y criterios.

COLOMBIA Y Agencia

Dado en Bogota D.C., a los diez (10) dias del mes de julio de dos mil veinticuatro (2024).
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