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INSTRUCTIVO DE PRESENTACION DE PROPUESTA(S) DE FORMA ELECTRONICA

El Fondo Colombia en Paz (en adelante FCP), de conformidad con lo establecido en las condiciones generales de
presentacion de propuestas de forma electronica del documento denominado “Reglas adicionales en los procesos
de seleccion con participacion plural del Fondo Colombia en Paz”, procede a generar e ilustrar a los interesados en
participar en los procesos de seleccion con participacion plural, los pasos que deberan seguir y cefiirse a la hora de
presentar sus propuestas:

Los proponentes deberan unificar, consolidar y digitalizar la propuesta, junto
con todos los soportes requeridos para su habilitacion y ponderacion, Proponente(s)
conforme lo establece el andlisis preliminar del proceso de seleccidn.

Se sugiere que el proponente cifre en un Unico archivo PDF su propuesta bajo
el programa Kleopatra, o que al menos cifre la informacion relativa a: i) Carta
Cifrado de la de_presentacién__qe la p.ropuesta; _ii) Dopu_mentq de c_onfo_rma_cién qonsorcial o]
union temporal; iii) Copia del Registro Unico Tributario (si aplica); iv) Garantia
de seriedad de la propuesta; y v) Propuesta Econémica; generando alli una
clave, la cual serd suministrada a los colaboradores o personal del FCP en el
desarrollo de la apertura de las propuestas (Audiencia de apertura de
propuestas y cierre de proceso).

Preparacién

Propuesta
de Propuesta

Digitalizada

Archivo
Cifrado

2 | Informacion Proponente(s)
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Compresién | los proponentes deberan comprimir la informacion de su propuesta bajo un Archivo
de la | archivador de ficheros?, en el cual se incluya la totalidad de la documentacion Proponente(s) comprimido
informacion exigida en el andlisis preliminar del respetivo proceso de seleccién. P
L El FCP destina para la presentacion de las ofertas, el programa OneDrive, en
Recepcion | I sol dra lainf s del h p
de las | ! cual solo se podra aportar, lainformacion por parte de los proponentes 'asta FCP ropuesta
la fecha y hora sefialada en el cronograma del proceso, la cual no podra ser Cifrada
propuestas e . o . !
eliminada ni modificada una vez se incluya en dicho programa.
Envié ylo
Aporte de la | El o los Proponente(s) deberan adjuntar en la ruta establecida en el analisis
propuesta preliminar del proceso de seleccion, la informacion comprimida y cifrada,
. . o Propuesta
(archivo teniendo en cuenta la hora y fecha sefialada en el cronograma del proceso. Proponente(s) .
X ) ; D . : Cifrada
cifrado) en el | Nota: La clave de la informacidn cifrada se entrega en la audiencia de
medio Apertura de propuestas y cierre del proceso.
tecnologico.
En las convocatorias abiertas el FCP procederd a publicar el link de la
audiencia de apertura de propuestas y cierre del proceso para que todas las
personas que presentaron propuestas dentro del proceso de seleccién puedan
. ingresar y participar de la mencionada audiencia en la hora y fecha sefialada, Audiencia
Inicio de o e
N y proceder a dar inicio de la sesion. FCP de apertura
Audiencia i
y cierre
En las convocatorias cerradas el FCP remitira a los correos electrénicos
reportados por cada uno de los invitados que presentaron propuesta el link de
acceso a la audiencia de apertura de propuestas y cierre del proceso, para

1 Un archivador de ficheros es un programa informatico que combina un nimero de ficheros (documentos, carpetas) en un Unico archivo, para un almacenamiento y envié mas agil de la
informacién a subir a la plataforma OneDrive. Asi las cosas, el o los proponentes podran comprimir la informacién (Propuesta) bajo los programas de compresion que cada uno tenga
autorizados para ello, o en dado caso de no contar con alguna licencia, se recomienda realizar la compresion de la informacion bajo el programa denominado 7-Zip, el cual es un software
de descarga y uso libre en la web.
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que puedan ingresar y participar de la mencionada audiencia en la hora y
fecha sefialada, y proceder a dar inicio de la sesion.

Grabacion El FCP procedera a grabar todo el desarrollo de la audiencia de Aud:jenua
de apertura de propuestas y cierre del proceso, la cual serd guardada FCP €
o : 9 apertura 'y
Audiencia dentro del expediente contractual del proceso de seleccion. cierre
El representante legal y/o la persona autorizada por parte del Audiencia
Apertura de | proponente suministrara la clave de apertura de la informacion cifrada Pro de
NN . ponente(s)
propuestas | en el desarrollo de la audiencia de apertura de propuestas y cierre del aperturay
proceso. cierre
El FCP procedera con la lectura y validacion de la informacion cifrada
y aportada por los proponentes, para lo cual, dejara constancia de la
siguiente informacion:
a) Numero interno que el FCP asigne a la propuesta.
b) Nombre de quien presenta la propuesta.
¢) Nombre o razén social del proponente y en caso de proponentes
plurales, la discriminacion de los integrantes de la figura
Lectura vy asociativa, junto con el porcentaje de participacion de cada uno. Audiencia
validacién d) Numero de identificacién Tributaria del proponente (si aplica). FCP de
de las | e) Numero de la poéliza de Garantia de Seriedad de la Propuesta, apertura'y
Propuestas valor total asegurado, compafia aseguradora y vigencia de la cierre

misma.
f) Valor de la propuesta econémica.
g) Forma de presentacién de la propuesta (cifrada) y contenido.

i) Fechay hora de recepcién de la propuesta.
j) Observaciones (en caso de aplicar), asi como los demas aspectos
relevantes.
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El FCP procedera a dar cierre del proceso, a través de la cual finalizara Audiencia
Acto de N . i ; de
10 Cierre la Audiencia, previa informacién del numero de las propuestas FCP apertura
allegadas dentro del proceso de seleccion. pcierre y
El Representante legal y/o apoderado del Administrador Fiduciario del Audiencia
11 Acta de | FCP procedera con la suscripcion y publicacién del Acta de Cierre en FCP de
Cierre la pagina web de Fiduciaria la Previsora S.A. y el SECOP, de aperturay
conformidad con la informacion indicada en la audiencia. cierre
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE PRESENTACION DE LA(S) PROPUESTA(S)

D

=

% (_3|frado d_ella Compresién de Cargue de la Sl;]mlnls.;rodde la clavgddel
é z Preparacién de [~ |nforr’na(:|onl la informacién  |—p informacién alrc '\;]9 cifrado, C_:orjéenl | ?:gr;
o) a la propuesta (generacion de clave) (Optativo) (OneDrive) SlucivelcompiTIona
x o (Optativo) (si aplica)

X
> o
0
i
2
S v
>
5 Solicitud de clave y
< 5 L «—— descrifrado de la < Descargue de la

Q informacién P —— informacion

(Si aplica)

INSTRUCTIVO RECEPCION DE PROPUESTA(S) DE FORMA ELECTRONICA

Los interesados en participar en los procesos de seleccion con participacion plural deberan cifrar el archivo que
contenga la propuesta, bajo el siguiente programa, para lo cual deberan tener en cuenta el siguiente PASO a PASO:

1. INSTALACION Y USO DEL PROGRAMA DE CIFRADO (“KLEOPATRA”)
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Kleopatra es una aplicacion que se utilizara para cifrar Unicamente el archivo, con la informacion solicitada en el
apartado “REGLAS PARA LA AUDIENCIA DE APERTURA DE PROPUESTAS Y CIERRE DEL PROCESOQO” del
anexo denominado “Reglas adicionales en los procesos de seleccion con participacion plural del Fondo Colombia
en Paz” (COD_GUI_002), y asi poder adjuntarlo al archivo comprimido, el cual a su vez se cargara en la plataforma
OneDirive, antes de la fecha y hora sefialada en el cronograma de cada proceso de seleccion. Este programa utiliza
un mecanismo de clave asimétrica, en el que cada usuario del sistema criptografico ha de generar una clave:

e Clave privada: Esta clave sera custodiada por su propietario (proponentes) y no se dara a conocer a ningun
otro.

Esta clave se obtiene mediante métodos matematicos complicados.
2. INSTALACION DE KLEOPATRA

Para instalar Kleopatra, debemos acceder a la pagina https://www.gpg4win.org/, y descargarnos Gpg4win, y
seleccionamos cero (0) en la donacién y luego clic en Download.



https://www.gpg4win.org/
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ElgInglés | ™ Aleman

Descargar
Gpg4win 3.1.11

Detalles - Historial de cambios - Comprobar
integridad

2020-01-07 Comunicado de

= prensa aleman: Gpg4win
fiir VS-NfD freigegeben

2019-12-17

= Gpgdwin 3.1.11 lanzado

Noticias archivadas

Gpg4win: una solucién segura ...

... para el cifrado de archivos y correos electronicos. Gpg4win (GNU Privacy Guard para

Windows) es un software gratuito y se puede instalar con solo unos pocos clics del mouse.
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n : = i3 English | = Deulsci.\
e (e || | | o

Home » Download

Download Gpg4win 3.1.11 (2019-12-17)

You can also use this installer to update an older version. Keys and configration will be kept.

Please donate for Gpg4win to support mai: and
Pay what you want! - Thank you!
Donate with ' Paypa[
Bitcoin
Bank ranstr T
b, Download

Al finalizar la descarga, quedara guardado en la carpeta “Descargas” ejecutaremos el siguiente programa instalador:

*

gpgdwin-3.1.5.ex
e

Le daremos instalar el programa en el idioma espafiol:
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Installer Language iy

M Please choose a language for the setup.
1] Bitte die Sprache des
. Installations-Vorgangs angeben.

‘ Espaiol -

(504 Cancel

Y le damos clic en siguiente:

. Bienvenido a la instalacion de
Gpgdwin eI

GG for Windows

GG o5 una herramsenta GNU para la comenicacon v o
simacenamento de dalos de forma segura. Puede ser usada
para afrar v oear frmas dgtales. Induye un gestor de
laves avaniado y cumple con b propuesta de estindyr de
[nterret; OpenGPG, desorio en o REC2990,

Premone Sipsente paca contnue:

Este o5 Gpgwin version 3. 1.5
fecha de pubbcacin M38-11-13

__ JEESC


https://2.bp.blogspot.com/-4Zp3fFTZET8/XGwxxhOVZLI/AAAAAAAAh98/ilnUiW7O4MkydMyuWa5q0VaEzmf55l4ZwCPcBGAYYCw/s1600/2019-02-19%2B17_38_52-Window.png
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Marcaremos unicamente la casilla “Kleopatra”. Hay que tener en cuenta que “GnuPG” aparece ya marcado por

defecto.
Selecacon de componertes
~ad wit Setecaone qu Caracter tcas Oe GPgIwn desea instala

Marque los componentes gos desee nNstalsr v desmargoes los componentes gus no desee
nstalar. Presone Sigdonte para continuar,

Seecoone los comporentes & GG S e
etz v] Ksopara
| GPA
1 GpglL
| Gpgex
| Browser etoge ator
Epaco regueendo: 84848
< Atras Sgaente > Cancelar

Elegimos el lugar y/o carpeta en donde vayan a ubicar el archivo de instalacion:


https://3.bp.blogspot.com/-7mTvdnk6W-E/XGwx7R8OTFI/AAAAAAAAh-I/3FfrPWbzZzsSEIUwf4AdCiLyGSvmzKShgCPcBGAYYCw/s1600/2019-02-19%2B17_39_05-Window.png
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Baegr lugar de s alacion
nadwin i of drectono para nstaly Goganwin,

B programa de mnstalacon instalied Gogdnwin en o sgusente deeciond, Para nstalar on un

drectono diferents, presons Examnar ¥ sedecoone otro deectono, Presons Instals pars
comerzay s nstalaado

Directono de Desting
ﬁ C:'Program Fes (x86)\Gpg4en

Espacio requerido: 84.6M8
Expaco disporsble: 254, 1G8

Examray...

< Atrds Irwstalar Cancelar

Elegimos siguiente para continuar con la instalacion:
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Instal scidn Completada
La restalaciin s= ha compl=tada correctamente

£ZEZI'B[}

Paste  Basic |[Names Include Tags  Securs

- Tek =

Chipboard & Gpgol & -
Eram + testuier@enample, cam

=1
b Do | DailaeT 30 RRNTRRG, DT,

E Encrypt emaills in Outlook with GpgOL.

Elegimos Terminar para cerrar la instalacion:



INSTRUCTIVO DE

3/ FONDO COLOMBIA EN PAZ PRESENTACION DE
PROPUESTA(S) DE FORMA

ELECTRONICA
COD_INS_003 Aprobado 30/11/2022 Version 3 Pagina 13 de 29

. Complelando el Asislenle de
Gpg4wm Inslalacion de Gpgdwin

GNUPG for Windows

Gogvwin ha sido instalado en sy sstoma

Presione Terminar pra cemar oste asistente,

Mdecpara

[Cver o archivo README

Sga =ste enlace para ver o sto web de oroyecto

‘ |

Al finalizar la instalacion, tendremos el icono correspondiente en nuestro Escritorio:

Kleopatra

3. CIFRADO DE ARCHIVOS CON KLEOPATRA

Para cifrar un archivo comprimido, lo mas facil es hacer clic en el boton “Cifrar/Firmar” Posteriormente,
seleccionaremos el archivo que queremos cifrar.
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Archivo Ver Certificados Herramientas Preferencias Ventana Ayuda
il iy S = & Q V4
mey/wa Desdfrarjverificar...  Importar... Exporta Certificar Blsqueda en el servidor...  Bloc de notas
l Bienvenido a Kleopatra 3.1.11-Gpg4win-3.1.11

| Kleopatra es una interfaz para el software de cifrado GnuPG.
Para la mayoria de las acciones usted necesita una dave piblica (certificado) o su propia dave privada.

*La dave privada no es necesaria para desdfrar o firmar.
*La dave piblica puede usarse por otros para verificar su identidad o dfrar para usted.

Usted puede aprender mas sobre esto en Wikipedia.

Nuevo par de daves Importar

Posteriormente, buscamos nuestro archivo comprimido, el cual contiene toda informacion solicitada en el proceso
y el archivo cifrado:
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Il @ Seleccione uno més archivos para firmar o cifrar
€ - v 4o M Esteequipo > Escritorio
Organizar v Nueva carpeta
Nombre Fecha de modifica... | Tipo
v Acceso ripido
B Descomprimir 6 Carpeta de archivos
Descargas
= B
3 » =
EXESA1000 §” Cisco Packet Tracer
B Documentos # B Citas Ranas
B imégenes  # B oolly bia clave privada.
B colorlib-wizard-t w8 Pruets
B Opcion Grado2 B Prucba 23a. e 2 usted.

B Proyecto B unii

B Universidad
B WizardPrueba

@ FONDO COLOMB
& OneDrive - FOND!

Nombre de archivo: v All Files

ST

Después de seleccionar el archivo (propuesta a presentar), podemos elegir entre encriptarlo, firmarlo o ambas cosas.
En nuestro ejemplo, so6lo seleccionamos “Cifrar_con_contrasefa”. Cualquiera con el que usted comparta la
contrasena podra ver los datos”
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i ! * _

Firmar/cifrar archivos

Probar autenticdad (frmar) A
[J Firmar como: Q V4
.. Bisqueda en el servidor...  Bloc de notas
Cifrar
O cifrar para mi:

[ cifrar paraotros: | 2% Por favor, introduzca un nombre o direcdén de correo...

M cifrar tre sl o la contrasefia podré ver los datos.

jtra 3.1.11-6pg4win-3.1.11

Saida bara el software de difrado GuPG.

[ e  Femar cada archivo por separadol®

ficado)

p es necesaria para descifrar o firmar.
ac . docx. alB e otros para verificar su identidad o Gfrar para usted.

sobre esto en Wikipedia.

[Core 7| coe EJ

=

Nuevo par de daves | | Importar

Después de seleccionar la opcién, se hace clic en el botdn Cifrar

ﬂ oSl et Hiopeis ! * _

Firmar/cifrar archivos
Probar autenticdad (frmar)

[ Firmar como: Q V24

.. Bisqueda enel servidor...  Bloc de notas
Cifrar
O cifrar para mi:

[ ifrar paraotros: | 82 Por favor, introduzca un nombre o direcddn de correo..

Gifrar con contrasefia. Cualquiera con el que usted comparta s contrasefia podrd ver los datos.
9 A o itra 3.1.11-6pg4win-3.1.11

Salida

bara el software de ifrado GuPG.
[ ifrar / Firmar cada archivo por separado. dblica (certificado)
p es necesaria para desdifrar o firmar.
& [ doc € [B] |3 isise por ofros para verificar su dentidad o cifrar para usted.

sobre esto en Wikipedia.

s = =

Nuevo par de daves | | Importar




FONDO COLOMBIA EN PAZ

INSTRUCTIVO DE
PRESENTACION DE
PROPUESTA(S) DE FORMA
ELECTRONICA

COD_INS_003 Aprobado 30/11/2022 Version 3 Pagina 17 de 29
Luego solicitara que se introduzca una contrasefia
n —
Q 174

OpenPGP: Prueba. docx

Blsqueda en el servidor...  Bloc de notas

| § pinentry-qt

[\ Introduzca frase contrasefia

r . fita una dave pdbica (certificado) o su propia dave privada.
Frase contrasefia:

[4win-3.1.11
cifrado GuPG.

¥ra descifrar o fimar

o] | conceler rns para verificar su identidad o cifar para usted.

) — =] [

Nuevo par de daves Importar

Luego solicitara que se vuelva a introducir la contraseina
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™ Firmar/cifrar archivos - Kleopatra ? X

Resultado
El estado y progreso de la operacién de cifrado se muestra aqui.

Q o

.. Bisqueda en el servidor... ~ Bloc de notas

OpenPGP: Prueba.docx

-

frado GuuPG.
{7\ Por favor vuelva a ntroducr frase contrasefa  1° O

" e it ] o una dovepibica (crticad) o s propi clve prvado.

¥ra desdifrar o firmar.
& Cancelar | jtros para verificar su identidad o difrar para usted.

Sobre esto en Wikpedia.
Importar

Nuevo par de daves.

Ppg4win-3.1.11

Si el cifrado se ha realizado correctamente, aparecerd un mensaje indicandolo, y deberia aparecer el archivo ya
cifrado en la misma ubicacién original del archivo.
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™ Firmar/cifrar archivos - Kleopatra ? X
Resultado B o
El estado y progreso de la operacién de cifrado se muestra aqui.
OpenPGP: Todas las operaciones terminadas. B aqeis enO\ei servidic.... | ‘mse fmus
_—_———————

Prueba.docx — Prueba.docx.gpg: El cifrado ha
tenido éxito.

El dfrado tuvo éxito.

tra 3.1.11-Gpg4win-3.1.11
bara el software de difrado GouPG.
pnes usted necesita una dave pibica (certificado) o su propia dave privada.

b es necesaria para desdifrar o firmar.
bede usarse por otros para verificar su identidad o difrar para usted.

h sobre esto en Wikpedia.

— @

Nuevo par de daves | | Importar

4. CARGUE DE LA PROPUESTA EN CARPETA DE ONEDRIVE

Para realizar el cargue de las propuestas (archivo comprimido) en la carpeta de OneDrive destinada por el FCP, los
interesados deberan seguir y darle clic a la Url o link, indicado en cada uno de los cronogramas establecidos en
cada una de las convocatorias, el cual los dirigira a dicha carpeta, en la cual podran adjuntar el archivo comprimido,

tal y como se muestra en las siguientes imagenes de ejemplo:
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%)
5.1. CRONOGRAMA
ETAPA FECHA Y HORA LUGAR
La presentacion de las propuestas debera
Hasta las 12:00 del https://fondocp-

Presentacion de propuestas mediodia del 20 de abril de || my.sharepoint.com/:f:/a/personal/contratos f
2020 ondocolombiaenpaz_gov_co/EtOjcLiOYUtJs
GYe6FtyxAsB6mO3V8krbJKKHfIKGCEGijw?

e=Y7VbFQ

Después de haber dado clic en la URL o Link, se debera dar clic en el menu cargar y seleccionar Archivos
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Contratos + Nuevo 1 Carg{?jr \ & Compartir @ Copiarvinculo <2 Sincronizar 4 Descargar = Organizar = ®
B3 Mis archivos Archivos
Nuestros archivos . Carpeta
AIC (@) ERNU———— - |1
) Nombre Modificado Modificado por Tamaio del archivo Compartir
“1. ilovepdf_merged (1).pdf.gpg hace 42 minutos 1M8
“1-CONSORCIO SEMILLAS PARA ALIMENTA...  hace31minutos  LuisFernandoVasquez ~ 435MB & Compar tido
") “DECRETO 440 DEL 20 DE MARZO DE 2020...  hace mpartid
“ElPrincipito.pdf.gpg hace d Compart
“Prueba.tt.gpg hace 5 horas Contratos 135 bytes  Compartido

Luego se debe seleccionar el archivo comprimido que se espera entregar segun la convocatoria.
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iif  OneDrive £ Buscar ? AF

Contratos
£ Mis archivos

Nuestros archivos

Si es exitoso el cargue aparecera el archivo en la carpeta de la convocatoria, tal y como se muestra en la siguiente
imagen de ejemplo:
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tos & Compartir @ Copiarvinculo & Descargar j Eliminar =P Cambiar nombre &3 Movera -+ |¥ Organizar X Elementos seleccionados: 1 =
is archivos
) Nombre Modificado Modificado por Temaio del archivo Compartir
“1. ilovepdf_merged (1).pdf.gpg hace 43 minutos Leyla Judith Guzman Garz 171 MB
~1-CONSORCIO SEMILLAS PARA ALIMENTA... hace 31 minutes Luis Fernando Vasquez

“DECRETO 440 DEL 20 DE MARZO DE 2020.... hace 6 horas

" ElPrincipito.pdf.gpg
g :Prueba.docx.gpg e Hace unos segundos Administrador FCP 9,20 KB A Compartido

;Prueba.txt.gpg hace 5 horas Contratos

5. UNIRSE A UNA REUNION CON LA APLICACION REUNIONES DE TEAMS O LA PLATAFORMA QUE EL
FONDO COLOMBIA EN PAZ DETERMINE.

En las convocatorias abiertas el FCP procedera a publicar en la pagina web del administrador fiduciario y en el
SECORP Il el link de acceso a la audiencia de apertura de propuestas y cierre del proceso, con el fin de que todas
las personas que presentaron propuesta al respectivo proceso de seleccion ingresen y participen de la mencionada
audiencia.
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En las convocatorias cerradas el FCP remitira a los correos electronicos reportados por cada uno de los invitados
gue presentaron propuesta el link de acceso a la audiencia de apertura de propuestas y cierre del proceso, para que
puedan ingresar y participar de la mencionada audiencia.

6. DESCIFRADO DE ARCHIVOS CON KLEOPATRA

Para descifrar un archivo encriptado, debemos realizar los pasos inversamente.

Primero, pulsaremos sobre el menu “File” y seleccionaremos la opcién “Decrypt/Very Files...”.
seleccionaremos el archivo que queremos descifrar.

Después,
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~ % Select One or Maee Fles to Decrypt and/ce Very i QQ' .
‘; (;\ )b v Weopana vl ¢ »
|| Orgacizar » Nueva carpets - P )
| ooy i
ien fl Bos .
o Bhberecss | s SRS
+ = Documentos A082016 1415
.f Imdgeres
é '--;;a-.
Nombve: Procbal dec.gpg v AN Fes () -
- Aler ;vJ = Comduw

Mantendremos la carpeta donde se encuentra el archivo cifrado para crear el archivo descifrado. Posteriormente,
nos solicitara nuestra clave privada.
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Choose operations to be perdformed
Mere you can chedk and, If needed, override the operatons eopatra detected for the nput given

Irput fle:  Ci'psers' WDesktop Meopatya Prueba 1doc. gog
I™ yrout fie 5 a detached signature
ged datn: | _J
™ trout fle s gn archive; urpack wi: | TAR PGP B-compiatitle) =]
N Create al ouput fles in 2 sngle folder
Dot fokder: [t.’ms,‘ DesiopMeopatra Q EJ

li’kawvm-h] Caryrl ]
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™ Decrypt/Vesy Files v B

Results

Operation 1: Decr ypiing: Prosba 1. doc.gpg. .,

P o
1 pinentry el

) ot conirscte para deshiocue | dlave seceta del certificado OpenfGP:
' *La falala (Cetificado Lo Lalals - Enformética)

<lakaln Informatico@ialala/a es>"*

con 2058 bits dave RSA, 1D £ 1MC103,

ceada o 2016-05-18(1D de dave primaria IBOXECIY)

Convaseta sssssnnnnsl

— ) [

¥ Keep open after operaton completed

|[we ]| _cmn |

Después de introducir nuestra clave privada, se descifrara el archivo.
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e = e

ot |

Al oper atiors completed,

CLLLLELELEL LR LR LD LR L] LR

¥ Keeo open afser cperaton completed
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7. SOPORTE TECNICO

El FCP garantizara el soporte tecnologico a cada interesado dentro de cada uno de los procesos de seleccion con
participacion plural , en un horario de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. para el uso de la aplicacion Kleopatra en el cifrado de la
propuesta, acceso a la carpeta en OneDrive el aporte de la(s) propuesta(s), para el acceso a la aplicacion Teams o
a la plataforma determinada por el FCP para la audiencia de apertura de propuestas y cierre del proceso y/o
audiencia de desempate, esta Ultima, en caso de aplicar; y para atender las solicitudes de soporte, se dispone del
correo electrénico: contratos@fondocolombiaenpaz.gov.co
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